Ubytovaci fad
Cesky penzion v Alpach - Haus am Hirschberg
Adresa: Unterer Hirschbergweg 3, 5541 Altenmarkt im Pongau, Rakousko

email: info@haus-am-hirschberg.at, info@ceskypenzionvalpach.cz

www.ceskypenzionvalpach.cz

spravce domu: Petr Fuksa: 00420 777 787 237

Pfijezd a odjezd hosta, pravidla ubytovani:

1. Ubytovat se mohou pouze osoby, které predloZi platny doklad totoZnosti (cestovni pas nebo
obcansky prikaz).

2.V den pfijezdu se mohou hosté ubytovat v apartmanu nejdfive od 16:30 hod., pokud nebylo se
spravcem domu dohodnuto jinak.

3. Ubytovani hosté obdrzi kli¢ do apartmdnu k uzivani pouze na pfedem dohodnutou a uhrazenou
dobu ubytovani.

4.V den pfijezdu se hradi doplatek ceny za ubytovani na celou dohodnutou dobu pobytu, turisticka
dan , Ortstaxe” stanovena méstem Altenmarkt im Pongau (za osobu starsi 15 let na noc) a
jednorazovy pausalni poplatek za ostatni sluzby a uklid (napf. pro 4ldzkovy apartman = 50 EUR /
pobyt)

5. Neni-li dohodnuto jinak, bude apartman rezervovan nejdéle do 20:00 hod. v dohodnuty den
pfijezdu, pak se rezervace bez ndhrady rusi.

6. Rezervace apartmdnu je mozna prostfednictvim WEBuU, e-mailem, popf. osobné, nebo telefonicky
se spravcem domu.

7.V den pfijezdu je host povinen zkontrolovat vybaveni apartmanu dle inventarniho seznamu a
zjisténé neshody nahlasit spravci domu. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

8. Skody a nesrovnalosti vybaveni apartmand s inventarnim seznamem apartmanu musi host uhradit
v hotovosti na misté v plné vysi.

9. V den odjezdu ubytovani hosté uvolni apartman a predaji kli¢ uzivaného apartmanu spravci domu
nejpozdéji do 9:30hodin, pokud nebylo dohodnuto se sprdvcem domu jinak. Nepreda-li ubytovany
host apartman spravci domu véas, mlizZe mu byt Gctovana cena za dalsi den, nebo byt z apartmanu
vystéhovan bez jeho souhlasu.

10. V den odjezdu vyklidi host apartman od svych véci, vyklidi veskeré odpadky dle zasad
tfidéného odpadu a tyto odnese do venkovni mistnosti ,,Millraum*, kterd je uréena pro separovany
odpad.

11. V den odjezdu vyklidi host lednici na apartmanu od veskerého jidla, zbytkd potravin, apod.!

12. Ztrdtu klice, musi host neprodlené nahlasit spravci domu a ndklady spojené s vyménou i
nahradou uhradit pfed odjezdem, a to v hotovosti.


mailto:info@haus-am-hirschberg.at
mailto:info@ceskypenzionvalpach.cz
http://www.ceskypenzionvalpach.cz/

13. Na Zadost ubytovaného hosta o prodlouzeni pobytu, miZe spravce domu nabidnout jiny
apartman k ubytovani.

14. Host ma pravo uzivat apartman k ubytovani a v€etné jeho vybaveni dle inventarniho seznamu,
ktery je v kazdém apartmanu.

15. Host nesmi bez souhlasu spravce domu pfemistovat nabytek a inventar nebo jinak zasahovat do
vybaveni apartmanu.

16. Ubytovaci zatizeni ani spravce domu neodpovida za ztraty nebo skody na majetku hosta.

17. Ve spoleénych prostorach domu nesmi hosté bez souhlasu spravce domu premistovat nabytek
ani jinak manipulovat s vybavenim domu.

Povinnosti ubytovaného hosta:
1. Musi pouZivat prezlivky (domaci obuv) ve vSech vnitfnich prostorach domu.

2. Pro uschovu lyzi, lyzaku, jizdnich kol popt. dalSich sportovnich potfeb nesmi vyuZivat jiné vnitini
prostory nez lyzarnu. Stejné tak pro odloZeni venkovni obuvi musi pouzivat botniky.

3. Musi uschovavat sportovni vybaveni na mistech k tomu urcenym.
4. Je z bezpecénostnich divodud zakdzano ponechdvat déti bez dozoru.
5.V dobé od 22:00 hod. do 6:00 hod. je ubytovany host povinen dodrzovat no¢ni klid.

6. Dodrzovat Cistotu, tfidit odpad a vyhazovat odpadky pouze do nadob dle jednotlivych druh(
separovaného odpadu a v misté k tomu ur¢enému — tj. venkovni mistnost ,Mullraum®.

7. Pti odchodu z apartmanu je host povinen zhasnout svétla, uzavrit vodu, vypnout televizi nebo jiné
elektrické spottebice, zavfit okna a zamknout dvere. Po 22 hod. musi hosté zamykat také hlavni
vchod domu a lyzarnu.

8. Musi chrdnit vybaveni a zafizeni v uzivanych prostorach domu pred poskozenim.

9. Musi bez prlitahu oznamit, skodu nebo potifebu provedeni opravy, aby zabranil skodé na majetku.

Psi a jina zvifata

Mohou byt ubytovdna pouze s pfedchozim souhlasem spravce domu. Na vyzadani majitel nejprve
prokaze dobry zdravotni stav zvifete a jeho ockovaci prikaz. Po celou dobu pobytu musi byt psi
opatfeny nahubkem a nesmi se volné pohybovat. Majitel zvifete musi zabezpecit, aby jeho zvire
neobtéZovalo hlukem, nebo jinak (napf. Stékani, vyti) ostatni ubytované hosty. Nedodrzeni této
povinnosti je ddvodem k okamzitému ukonceni pobytu zvitete. Majitel ruci za bezpecnost ostatnich a
za pripadné skody zpUsobené zvifetem na zdravi nebo majetku. Pfipadné skody musi bezodkladné
uhradit v hotovosti na misté.

Détské hristé za domem (pFistupné pouze v letnich mésicich) mohou déti pouzit jen za pFfitomnosti
doprovodu dospélé osoby.

Motorova vozidla mohou byt zaparkovana pouze na mistech vyhrazenych k parkovani.



Parkovani pro nase hosty:
2-4 lGzkovy apartman — parkovani pro 1 vozidlo v cené ubytovani
6 lizkovy apartman — parkovani pro 2 vozidla v cené ubytovani.

Nad tento limit dalsi auto/apartman parkovaci poplatek 10 €/den.

V apartménech a dalsich spoleénych prostorach domu je KOURENi ZAKAZANO!

P¥ipominky, reklamace

Ptipadné pripominky nebo reklamace k ubytovani, musi byt ze strany hosta uplatnéna ihned, aby
mohla byt odstranéna. Pokud nebyla hostem ohlasena zavada odstranéna spravcem domu, je tfeba
pisemné sjednat dohodu obou stran.

Ubytovaci fad musi dodrZovat kazdy host! V pfipadé poruseni mdze byt ubytovani ze strany
poskytovatele bez nahrady ukonceno!
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